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ΑΠΟΦΑΣΗ

Θέμα: Καθορισμός των ωραρίων λειτουργίας και εξυπηρέτησης κοινού των 
υπηρεσιών του Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών.

Η Διοικήτρια του Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών

Έχοντας υπόψη:
1. Τις διατάξεις του Ν.3329/2005 (Α’ 81) «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις», και ιδίως το άρθρο 7, παράγραφο 8, όπου 
καθορίζονται, μεταξύ άλλων, οι αρμοδιότητες του Διοικητή του Νοσοκομείου.

2. Τις διατάξεις της παρ. 1 του άρθρου 1 της από 29.12.1980 Πράξης Νομοθετικού 
Περιεχομένου (Α’ 299), η οποία κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του Ν.1157/1981 (Α’ 
126), περί καθιέρωσης πενθήμερης εβδομάδας εργασίας.

3. Τις διατάξεις του Ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και 
άλλες διατάξεις», όπως ισχύει, άρθρο 1 αναφορικά με την εφαρμογή συγκεκριμένων 
διατάξεων και σε νομικά πρόσωπα που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του.

4. Τις διατάξεις του Ν.4194/2013 (Α’ 208) «Κώδικας Δικηγόρων», άρθρο 34 σχετικά με 
την πρόσβαση και εξυπηρέτηση των δικηγόρων στις δημόσιες υπηρεσίες.

5. Τις διατάξεις του Ν.5293/2026 (Α’ 57) «Παρεμβάσεις για ένα κράτος πιο φιλικό στον 
πολίτη», άρθρο 7  «Ψηφιακή ενημέρωση για ωράρια δημοσίων φορέων».

6. Την υπ’ Αριθμ. Υ4α/οικ43118/20.04.2012 (Β’ 1431) Κοινή Υπουργική Απόφαση  
«Οργανισμός του Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών».

7. Την υπ’ Αριθ. Γ4β/Γ.Π.οικ.26205/05.06.2026 (ΥΟΔΔ’ 803) Κ.Υ.Α. των Υπουργού Υγείας 
και Υφυπουργού Υγείας, δυνάμει της οποίας διορίστηκε σε θέση Προσωρινής 
Διοικήτριας του Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών η Νίκη Καρατζιούλα.

8. Τις ισχύουσες διατάξεις περί ωραρίου υποδοχής κοινού στις δημόσιες υπηρεσίες.
9. Την ανάγκη ενημέρωσης των πολιτών και τη διασφάλιση της διαφάνειας και της 

εύρυθμης λειτουργίας των υπηρεσιών του Νοσοκομείου.

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ

1. Τον καθορισμό των ωραρίων λειτουργίας και εξυπηρέτησης κοινού των υπηρεσιών του 
Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών, όπως αυτά αναλυτικά περιγράφονται στο συνημμένο 
Παράρτημα Ι, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας.
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2. Την ανάρτηση του ανωτέρω πίνακα στην επίσημη ιστοσελίδα του Γενικού Νοσοκομείου 
Γιαννιτσών, σε ειδικά διαμορφωμένη ενότητα με τίτλο «Ωράριο Λειτουργίας και 
Εξυπηρέτησης Κοινού».

3. Οι Προϊστάμενοι των οργανικών μονάδων του Νοσοκομείου οφείλουν να ενημερώνουν 
τη Διοικητική Υπηρεσία για κάθε μεταβολή του ωραρίου λειτουργίας ή εξυπηρέτησης 
κοινού της αρμοδιότητάς τους, ώστε να επικαιροποιείται άμεσα η ανάρτηση στην 
ιστοσελίδα.

4. Το Τμήμα Οργάνωσης και Πληροφορικής του Νοσοκομείου καλείται να προβεί στις 
απαραίτητες ενέργειες για την ηλεκτρονική ανάρτηση και επικαιροποίηση των στοιχείων.

5. Η παρούσα να κοινοποιηθεί στις Διευθύνσεις και στα Τμήματα του Νοσοκομείου για 
ενημέρωση και εφαρμογή.

ΗΜΕΡΕΣ ΚΑΙ ΩΡΑΡΙΟ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ – ΥΠΟΔΟΧΗ ΚΟΙΝΟΥ
Σε εφαρμογή του άρθρου 5Β του Ν.2690/1999 (Α΄ 45), όπως προστέθηκε με το άρθρο 7 του 
Ν.5293/2026 (Α΄ 57), το Γενικό Νοσοκομείο Γιαννιτσών ενημερώνει τους πολίτες για τις 
ημέρες και τα ωράρια λειτουργίας των υπηρεσιών του.
1. Γενική λειτουργία

 Το Γενικό Νοσοκομείο Γιαννιτσών λειτουργεί είκοσι τέσσερις (24) ώρες το 
εικοσιτετράωρο, όλες τις ημέρες του έτους, συμπεριλαμβανομένων των Κυριακών 
και των επίσημων αργιών για την παροχή υπηρεσιών υγείας και την αντιμετώπιση 
επειγόντων περιστατικών.

 Το Τμήμα Επειγόντων Περιστατικών (Τ.Ε.Π.) λειτουργεί σε 24ωρη βάση. 
 Οι νοσηλευτικές μονάδες λειτουργούν συνεχώς. 

2. Διοίκηση

Υπηρεσία Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Γραμματεία Διοίκησης Δευτέρα – Παρασκευή 07:00– 15:00 09:00 – 15:00

Γραφείο Προστασίας 
Δικαιωμάτων Ληπτών 
Υπηρεσιών Υγείας

Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

3. Διοικητική - Οικονομική Υπηρεσία

Υπηρεσία Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Διεύθυνση Δευτέρα – Παρασκευή 07:00– 15:00 09:00 – 15:00



Τμήμα Γραμματείας -
Πρωτόκολλο Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Τμήμα Γραμματείας 
Εξωτερικών Ιατρείων Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Τμήμα Διαχείρισης 
Ανθρώπινου Δυναμικού Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 09:00 – 15:00

Τμήμα Κίνησης Ασθενών Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Τμήμα Οικονομικό – 
Γραφείο Προμηθειών Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 09:00 – 15:00

3. Νοσηλευτική Υπηρεσία

Υπηρεσία Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Διεύθυνση Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Γραφείο Νοσοκομειακών 
Λοιμώξεων Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

4. Ιατρική Υπηρεσία

Υπηρεσία Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Διεύθυνση Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 09:00 – 15:00

Τμήμα Επειγόντων 
Περιστατικών Δευτέρα – Κυριακή 24 ώρες 24 ώρες

Κοινωνική Υπηρεσία Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Φαρμακείο Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00

Τακτικά Εξωτερικά 
Ιατρεία Δευτέρα – Παρασκευή Σύμφωνα με το εβδομαδιαίο πρόγραμμα

(αναρτημένο στην Ιστοσελίδα του Νοσοκομείου)

Απογευματινά Ιατρεία Δευτέρα – Παρασκευή Σύμφωνα με το εβδομαδιαίο πρόγραμμα
(αναρτημένο στην Ιστοσελίδα του Νοσοκομείου)

Για λόγους προστασίας της υγείας και της ασφάλειας των νοσηλευόμενων ασθενών, των 
συνοδών και του προσωπικού του Νοσοκομείου, με την υπ’ Αρ. Πρωτ. 7175/13.07.2026 
Απόφαση της Διοικήτριας του Νοσοκομείου καθορίσθηκε το Πρόγραμμα Επισκεπτηρίου 
Νοσηλευόμενων του Νοσοκομείου μας (αναρτημένο στην Ιστοσελίδα). Η διαδικασία 
συμβάλλει στην ομαλή λειτουργία των κλινικών, στην απρόσκοπτη παροχή νοσηλευτικής και 
ιατρικής φροντίδας, καθώς και στη μείωση του κινδύνου μετάδοσης λοιμώξεων.



Πρόγραμμα επισκεπτηρίου νοσηλευόμενων του Γενικού Νοσοκομείου Γιαννιτσών

Α. Τμήματα της Ιατρικής Υπηρεσίας

Ιατρικό Τμήμα Ημέρες Ωράριο Ώρες Επισκεπτηρίου

Μαιευτικό – Γυναικολογικό

Ορθοπαιδικό

Ουρολογικό

Οφθαλμολογικό

Παθολογικό

Χειρουργικό

Ωτορινολαρυγγολογικό

Δευτέρα – Παρασκευή

Δευτέρα – Παρασκευή

Σάββατο/Κυριακή/Αργία

Χειμερινό 
(1 Νοεμβρίου – 31 Μαρτίου)

Θερινό 
(1 Απριλίου – 31 Οκτωβρίου)

17:00 – 18:00

18:00 – 19:00

12:00 - 13:00

Β. Τμήματα της Ιατρικής Υπηρεσίας

Ιατρικό Τμήμα Ημέρες Ωράριο Ώρες Επισκεπτηρίου

Δευτέρα – Παρασκευή Χειμερινό 
(1 Νοεμβρίου – 31 Μαρτίου) 17:00 – 18:00

Δευτέρα – Παρασκευή Χειμερινό 
(1 Νοεμβρίου – 31 Μαρτίου) 17:00 – 18:00Καρδιολογικό

Σάββατο/Κυριακή/Αργία 12:00 - 13:00

Χειμερινό 
(1 Νοεμβρίου – 31 Μαρτίου)

Δευτέρα – Παρασκευή
Θερινό 

(1 Απριλίου – 31 Οκτωβρίου)

17:00 – 19:00
Παιδιατρικό

Σάββατο/Κυριακή/Αργία 12:00 - 13:00

Γ. Ειδικά Τμήματα και Μονάδες της Ιατρικής Υπηρεσίας

Ιατρικό Τμήμα Ημέρες Ωράριο Ώρες Επισκεπτηρίου

Μονάδα Εντατικής 
Θεραπείας (ΜΕΘ)

Χειμερινό 
(1 Νοεμβρίου – 31 Μαρτίου)

Στεφανιαία Μονάδα

Δευτέρα – Παρασκευή 
Σάββατο/Κυριακή/Αργία Θερινό 

(1 Απριλίου – 31 Οκτωβρίου)

17:00 – 18:00



Γενικοί όροι επισκεπτηρίου
1. Η παρουσία των επισκεπτών επιτρέπεται αποκλειστικά κατά τις ανωτέρω καθορισμένες 

ώρες, εκτός εάν συντρέχουν ειδικοί θεραπευτικοί ή κοινωνικοί λόγοι, κατόπιν έγκρισης 
του Διευθυντή του Τμήματος ή του θεράποντος ιατρού.

2. Επιτρέπεται η παρουσία έως δύο (2) επισκεπτών ανά νοσηλευόμενο κάθε φορά, εκτός 
εάν για ειδικούς λόγους αποφασιστεί διαφορετικά από το αρμόδιο Τμήμα.

3. Οι επισκέπτες οφείλουν να συμμορφώνονται με τις οδηγίες του ιατρονοσηλευτικού 
προσωπικού και να τηρούν τα προβλεπόμενα μέτρα υγιεινής και πρόληψης λοιμώξεων.

4. Σε περιόδους αυξημένου επιδημιολογικού κινδύνου ή εκτάκτων συνθηκών, το 
πρόγραμμα επισκεπτηρίου δύναται να τροποποιείται ή να αναστέλλεται με απόφαση της 
Διοίκησης του Νοσοκομείου, κατόπιν εισήγησης της Επιτροπής Νοσοκομειακών 
Λοιμώξεων ή της Ιατρικής Υπηρεσίας.

5. Ιατρική Υπηρεσία - Υπηρεσίες Εργαστηριακού Τομέα 
Α. ΕΠΕΙΓΟΝΤΑ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ

Τμήμα Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Βιοπαθολογικό

Ακτινοδιαγνωστικό

Ακτινοδιαγνωστικό – 
Αξονικός Τομογράφος

Δευτέρα – Κυριακή 24 ώρες 24 ώρες

Ακτινοδιαγνωστικό – 
Υπέρηχοι Δευτέρα – Παρασκευή 24 ώρες 24 ώρες

Β. ΤΑΚΤΙΚΑ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ

Τμήμα Ημέρες Ώρες λειτουργίας Εξυπηρέτηση κοινού

Βιοπαθολογικό Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 08:00 – 10:30 
(με ραντεβού)

Βιοπαθολογικό - 
Αιμοδοσία Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 09:00 – 10:30 

(με ραντεβού)

Ακτινοδιαγνωστικό Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 
(με ραντεβού)

Ακτινοδιαγνωστικό – 
Αξονικός Τομογράφος Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 

(με ραντεβού)
Ακτινοδιαγνωστικό – 
Υπέρηχοι Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 

(με ραντεβού)
Ακτινοδιαγνωστικό – 
Μαστογραφίες Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 

(με ραντεβού)



Ακτινοδιαγνωστικό – 
Μέτρηση Οστικής 
Πυκνότητας

Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 
(με ραντεβού)

Κυτταρολογικό Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 -

Φυσικοθεραπευτήριο Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 – 15:00 07:00 – 15:00 
(με ραντεβού)

Η ιστοσελίδα του Νοσοκομείου δημοσιεύει επίσης τα στοιχεία επικοινωνίας της Αιμοδοσίας 
(τηλέφωνο και email), τα οποία μπορούν να ενσωματωθούν στη σελίδα. 

6. Εξυπηρέτηση Δικηγόρων
Η εξυπηρέτηση των δικηγόρων πραγματοποιείται σύμφωνα με το άρθρο 34 παρ. 2 του 

Ν.4194/2013 (Α’ 208), με την επιφύλαξη των ειδικών διατάξεων που διέπουν τη λειτουργία 
του Νοσοκομείου και την προστασία των προσωπικών δεδομένων και του ιατρικού 
απορρήτου.

Αναλυτικότερα, το άρθρο 34 παρ. 2 του Ν.4194/2013 (Α’ 208) «Κώδικας Δικηγόρων», 
προβλέπει ότι οι δημόσιες υπηρεσίες και γενικά οι φορείς του δημόσιου τομέα οφείλουν να 
διευκολύνουν τους δικηγόρους κατά την άσκηση του λειτουργήματός τους, σύμφωνα με όσα 
ορίζει ο νόμος, «με την επιφύλαξη των ειδικών διατάξεων που διέπουν τη 
λειτουργία του Νοσοκομείου», «και την προστασία των προσωπικών δεδομένων 
και του ιατρικού απορρήτου» με την έννοια ότι το νοσοκομείο δεν μπορεί να 
αποκαλύψει προσωπικά ή ιατρικά στοιχεία ασθενών με απλή επίκληση του 
δικηγόρου. Η πρόσβαση σε τέτοιες πληροφορίες επιτρέπεται μόνο όταν υπάρχει νόμιμη 
βάση, όπως: 

 εξουσιοδότηση του ίδιου του ασθενούς, 
 ειδική νομοθετική πρόβλεψη, 
 εισαγγελική παραγγελία ή δικαστική απόφαση, όπου απαιτείται.

7. Ημέρες μη λειτουργίας Διοικητικών Υπηρεσιών
Οι Διοικητικές Υπηρεσίες δεν λειτουργούν κατά:

 τις Κυριακές,
 τις επίσημες αργίες του Δημοσίου,
 τις τυχόν τοπικές αργίες που ισχύουν για την περιοχή.

Οι υγειονομικές υπηρεσίες του Νοσοκομείου συνεχίζουν να λειτουργούν σύμφωνα με το 
πρόγραμμα εφημεριών και την 24ωρη λειτουργία των κλινικών και του Τμήματος Επειγόντων 
Περιστατικών.



8. Στοιχεία Επικοινωνίας
Για πληροφορίες οι πολίτες μπορούν να απευθύνονται στο τηλεφωνικό κέντρο του 
Νοσοκομείου 2382350200 και 2382350300 ή στις αντίστοιχες υπηρεσίες, σύμφωνα με τον 
αναρτημένο στην ιστοσελίδα κατάλογο τηλεφώνων και διευθύνσεων ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου.                                                           

Η ΔΙΟΙΚΗΤΡΙΑ
του ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΓΙΑΝΝΙΤΣΩΝ

ΝΙΚΗ ΚΑΡΑΤΖΙΟΥΛΑ
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